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VICII SI CAPCANE iN CALITATEA REZULTATELOR ACHIZITIILOR PUBLICE
,O perceptie a segmentului IMM si ONG din Regiunea Centru

Psih. dr. Radu BALANEAN, Prim-Vicepresedinte CNIPMMR, radubalanean@gmail.com

Definirea problemei: In cadrul organizational al patronatelor si al organizatiilor profesionale, cateva dintre
problemele sesizate de-a lungul timpului legate de achizitiile publice, au fost pe de o parte lipsa de incredere
privind transparenta, corectitudinea si eficienta procesului de achizitii, pe de alta parte calitatea rezultatului
achizitiilor publice, atat in cazul in care categoria IMM sau ONG sunt achizitori Tn cadrul proiectelor din
fonduri publice, cat si in atunci cand acestia sunt ofertanti.

Scopul studiului: Identificarea perceptiei, dificultatii, eficientei si calitatii achizitiilor publice Tn randul IMM
si ONG si identificarea unor metode de ameliorare a eficientei si a calitatii achizitiilor publice.

Metode de cercetare: Aplicarea de chestionare managerilor IMM si ONG, care au desfasurat achizitii publice
in calitate de achizitor, in derularea unor proiecte din fonduri publice si unor IMM care au participat in calitate
de ofertant. Aplicarea chestionarelor a urmarit pe de o parte, perceptia sectorului IMM si ONG privind
achizitiile publice, cat si indentificarea viciilor si capcanelor in calitatea rezultatelor.

Constatari: Atat la nivelul sectorului IMM cat si la nivelul ONG, cu numar mic si mediu de angajati, gradul
increderii in obiectivitatea procesului de achizitii publice este scazut. Au mai fost identificate si alte obstacole:
cum ar fi legislatie greu procesabild fara un consultant extern; criterii subiective pentru a elimina viciile si
capcanele pentru rezultate de calitate; cursurile de achizitii publice ineficiente; birocratie mare subiectiva si
descurajantd; majoritatea achizitiilor au fost pe criteriul ,,pretul cel mai mic* cu efecte in rezultatul calitativ al
achizitiei; probleme majore, uneori, cu efecte devastatoare asupra organizatiei la controalele ulterioare.
Concluzii: In urma analizei datelor culese din grupul tintd investigat au rezultat urmitoarele nevoi: cursuri de
achizitii publice cu raport eficientd/ pret/ utilitate practica; actualizarea permanenta privind legislatia
achizitiilor; prevederi legale care sa previna controlul abuziv al achizitiilor publice; modificarea legislatiei cu
o consultare reala a sectorului IMM si ONG; nevoia unor ghiduri legislative actualizate si usor inteligibile;
scaderea birocratiei; eliminarea viciilor si capcanelor care scad gradul de incredere si de ofertare.

Cuvinte cheie: Achizitii publice, IMM, ONG, proiecte europene, birocratie

I. INTRODUCERE iN ACHIZITIILE PUBLICE DIN PERSPECTIVA IMM SI ONG

Abordarea achizitiilor publice in cadrul articolelor si studiilor este realizatd in general dintr-o perspectiva
juridica si legislativa preponderent tehnica. Acestea abordeaza aspecte privind modul de aplicare legislativa:
proceduri neclare sau insuficient reglementate sau aspecte legate de corectitudinea si transparenta achizitiilor
publice. Ceea ce am constatat este faptul ca, desi existd o oarecare preocupare privind claritatea prevederilor
legale cu privire la achizitiile publice, modificarile legislative urmaresc mai degrabd implementarea unor
recomandari europene mai presus decat o preocupare ancorata in realitatea economica romaneasca privind
calitatea rezultatului achizitiilor publice si efectele legislatiei asupra achizitorilor si ofertantilor. La nivel
teoretic legislatia achizitiilor publice ar avea ca scop utilizarea judicioasa, eficienta, corecta si transparenta a
banului public indiferent daci ne referim la fondurile publice ale Romaniei sau la Fonduri Europene. Tn
realitate, initiatorul legislatiei achizitiilor publice cat si legiuitorul la o analizad sumard, nu s-a aplecat sa
constate viciile legislatiei anterioare, efectele acestora privind eficienta, calitatea achizitiilor si efectele
acestora asupra achizitorilor, ofertantilor si implicit asupra banului public. Nu am constat existenta unor
metode de consultare publica moderna si eficienta a actorilor implicati 1n achizitiile publice, cum ar fi audierile
publice (Academia de Advocacy, 2011, 2016).

Il. ASPECTE ECONOMICE

Cu toate ca avem diferente majore intre diferitele categorii de agenti economici dar si grupuri sociale in functie
de factori multipli, cum ar fi zona geograficd, mediu rural vs urban, statutul social s.a.m.d., in societatea
contemporana, in interiorul Uniunii Europene, in contextul exploziei informationale, a globalizarii si efectelor
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generalizarii noilor modalitati de comunicare, generalizarea internetului, explozia tehnologiei in special IT,
generalizarea telefoniei mobile, cdlatoriile facile, rapide si cu costuri reduse, influentele globale sunt evidente
si nasc astazi dezbateri, noi studii si cercetari asupra efectelor enonomice si sociale ale acestora. Societatea de
consum a produs transformari economice fundamentale la nivelul economiei europene si mondiale sub
presiunea tarilor din Asia, cu precadere China. Extinderea turismului, extinderea multinationalelor pe glob,
pe de o parte pentru gasirea unor noi piete de desfacere, pe de alta parte pentru a gasi fortd de munca ieftina,
ar fi de luat In considerare cand analizdm aceste influente. Economia mondiald contemporana sufera treptat
modificari sub toate aspectele ei. Calitatea la modul general s-a prabusit sub presiunea societdtii de consum si
a produselor ieftine asiatice care au invadat pietele Europei si ale lumii. (Balanean, 2011, 2012, 2016)
Achizitiile publice implicé o abordare complexa, utilizarea eficientd si judicioasa a banului public, transparenta
si acces la o competitie reald cu rezultate optime pentru achizitor, respectarea unor principii privind
nediscriminarea competitiei, eliminarea birocratiei excesive, dar in acelasi timp criterii de eligibilitate care sa
protejeze achizitorul si calitatea rezultatelor. Nu in ultimul rand, armonizarea legislatiei achizitiilor publice in
raport cu recomandarile europene, care cel putin teoretic, presupune atingerea obiectivelor mentionate anterior.
Daca facem o analiza a volumului si valorii achizitiilor publice din Roménia, putem usor constata ca acestea
reprezintd o parte semnificativa in economia tarii. Fard a ne propune si analizam dificultatile intAmpinate de
marile companii care participd in calitate de ofertanti la achizitiile publice, 1n studiul de fatd ne-am axat pe
sectorul IMM si ONG. In cadrul organizational al patronatelor si al organizatiilor profesionale, cateva dintre
problemele sesizate de-a lungul timpului legate de achizitiile publice au fost pe de o parte, lipsa de incredere
privind transparenta, corectitudinea si eficienta procesului de achizitii, pe de alta parte calitatea rezultatului
achizitiilor publice, atat in cazul in care categoria IMM sau ONG sunt achizitori in cadrul proiectelor din
fonduri publice, ct si in atunci cand acestia sunt ofertanti. Consiliul National al Intreprinderilor Private Mici
si Mijlocii din Romania (CNIPMMR, singura confederatie patronald reprezentativa a IMM) a facut permanent
demersuri pentru cresterea gradului de acces in calitate de ofertanti a sectorului IMM dintr-un motiv foarte
simplu: in timp ce economia romaneasca se bazeaza pe acest sector, criteriile de ofertare sunt greu de indeplinit
tocmai de sectorul cel mai importan, pe de alta parte studiile anuale privind situatia si evolutia sectorului IMM
este prezentat in Carta Alba a IMM, lucrare de referinta in Romania (Nicolescu & al., 2015, 2016). Studii
privind acelasi sector IMM privind alte aspecte economice si impactul modificarilor legislative frecvente sunt
realizate si publicate frecvent de catre CNIPMMR cu intentia de a sensibiliza decidentii privind
vulnerabilitatea acestui sector. Astfel, CNIPMMR afirma intr-un studiu publicat pe pagina organizatiei in
septembrie 2016 ca, din totalul de achizitii derulat, 95% au avut valoarea sub 10 milioane euro, iar acest aspect
este necesar a fi corelat cu situatia la nivel national al sectorului IMM: sub 2 mil. euro — microintreprinderi
reprezentand 98,10% din total firme; 2-10 mil. euro — intreprinderi mici reprezentand 1,59%, 10-50 mil. euro
- Intreprinderi mijlocii — 0,28% si numai 0,03% intreprinderi mari cu peste 50 mil. euro. CNIPMMR a propus
si solutii viabile privind achizitiile publice care rezolvau atat stimularea gi facilitatea participarii sectorului
IMM 1in achizitiile publice, cat si rezolvarea prin aceste propuneri a discriminarii pozitive sesizate de catre
Comisia Europeana (Balinean, 2011, 2016; Nicolescu & Al., 2015, 2016). In acelasi timp un impact social dar
si economic 1l au activititile ONG care au reprezentat in ultimii ani un sector important in implementarea
proiectelor europene in dezvoltarea resurselor umane. Economia autohtona este confruntatd in ultimii 10 ani
cu un deficit major de fortd de munca calificatd si ca urmare dezvoltarea resurselor umane sunt o prioritate.
Aspectele mentionate foarte general si succint reprezintd o motivatie suficienta pentru a analiza achizitiile
publice din perspectiva perceptiei sectorului IMM si ONG, in special privind calitatea rezultatelor cat si a
viciilor de sistem privind birocratia, transparenta, eficienta si a altor aspecte relevante.

III. OBIECTIVE SI METODOLOGIA CERCETARII

Obiective si scopul studiului: Identificarea perceptiei, dificultatii, eficientei si calitatii achizitiilor publice Tn
randul IMM si ONG si identificarea unor metode de ameliorare a eficientei si calitatii achizitiilor publice.
Scopul si obiectivele au fost stabilite in urma constatarilor din cadrul organizational al patronatelor si al
organizatiilor profesionale pe de o parte, pe de alta parte, pentru a avea o perspectiva diferita fata de studiile
curente care prezinta analize strict juridice si din perspectiva alinierii la recomandarile europene n materie.
Nu n ultimul rénd, perspectiva IMM si ONG din piata reald privind achizitiile publice este aproape
necunoscuta printr-un studiu concret adresat acestor sectoare, iar lipsa de incredere privind transparenta,
corectitudinea si eficienta procesului de achizitii publice dar si calitatea rezultatului achizitiilor publice la
nivelul IMM si ONG au intregit motivatia, scopul si obiectivele studiului.

De ce este foarte importantd perceptia organizatiilor implicate in achizitiile publice? Indiferent dacd au o
argumentare juridica sau nu, mai mult sau mai putin fundamentatd, ele sunt cele care implementeaza proiectele,
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ca parte sau veriga a sistemului si care, in final platesc viciile de sistem, uneori foarte scump, chiar pana la
faliment. Studiul de fatd este un indemn la luarea in considerare a perspectivei si perceptiei partilor
responsabile in achizitiile publice.

Pe scurt scopul studiului a fost:

- Identificarea perceptiei, dificultatilor, eficientei si calitatii achizitiilor publice in randul IMM si ONG;

- Indentificarea viciilor si capcanelor in calitatea rezultatelor;

- Identificarea unor metode de ameliorare a eficientei si calitatii achizitiilor publice.

Metodologia cercetirii:

In loc sd ne bazam pe o singurd metoda de cercetare stiintifica, studiul noastru apeleaza la un mix metodologic
pentru analiza perceptiei sectorului IMM si ONG privind tema cercetatd (Kelle, 2001; Margineanu, 2000,
Balanean, 2016). Consideram ca lucrarile stiintifice de specialitate in cercetare, creeazd de multe ori pozitii
opuse (esantioane Mici vS. esantioane mari sau experimental vs. observational) cAnd de fapt, este mult mai util
sa intelegem aspectele studiate ca planuri complementare (Kelle, 2001; de Single, Blanchet, Gotman et al.,
1998; Cassell, Symon, Buehring, & Johnson, 2006; Ilut, 1997). In final, sarcina unui cercetator fie sociologic
sau economic, nu ar fi util sa manifeste anumite preferinte irationale pentru un anumit tip de metoda sau alta,
ci sa utilizeze tot ,,arsenalul metodologic* pe care il are la dispozitie, pentru a atinge obiectivele si scopul

.....

sociologica este o modalitate stiintificd de cercetare, frecvent singura disponibila, Tn universul subiectiv al
vietii socio-economice (de Single, Blanchet, Gotman et al., 1998; Cassell, Symon, Buehring, & Johnson,
2006). Tn aceasta directie, metodologia studiului se foloseste de punctele tari ale metodei focus grupului, pentru
intelegerea problemei, definirea acesteia si constructia chestionarelor si cea a anchetei sociale pentru a atinge
scopul si obiectivele studiului valid stiintific (Krueger & Casey, 2005; Johnson & Onwuegbuzie, 2004), asa
cum rezulta problematica din preambulul studiului. Este evident ca gasirea unor raspunsuri pertinente si in
acelasi timp fundamentate stiintific nu poate fi realizatd fard a utiliza un mix metodologic din toate
perspectivele cu atat mai mult cu cat se studiaza un fenomen legat de modelele perceptiei si convingerilor la
nivelul managerilor din IMM si ONG, cu diferite profiluri sociale, corelatiile cu diferiti factori de influenta
socio-economico-juridici, dar si eficienta unor metode de interventie durabile ulterioare (Kelle, 2001; Miftode,
2004). Este foarte important pentru studierea temei, sa fie construite si aplicate atat chestionare care sa
evidentieze problematica, cit si chestionare care sa studieze factorii care pot avea 0 influentd asupra acestora
in vederea studierii corelatiilor dintre problematica si factorii de influenta (Heiman, 2001).

Focus-Grup cu 27 IMM si ONG, in doud grupuri, pentru identificarea problemelor si constructia
chestionarului; Aplicarea unui chestionar cu 25 itemi, 21 itemi cu variante de raspuns (din care, 17 cu un
raspuns si 4 cu mai multe) si 4 itemi cu raspuns liber, in format online, prin invitatii transmise prin e-mail,
catre sectorul IMM si ONG din bazele de date ale organizatiilor patronale din Regiunea Centru;

Aplicarea chestionarelor online si prelucrarea datelor: aprilie 2017;

Criterii de selectie/ excludere: participant 1n achizitii publice achizitor / ofertant; 1-49 angajati / colaboratori;
chestionare invalide.

Grupul tinta :

Manageri din IMM si ONG care au desfasurat achizitii publice, Tn calitate de achizitor in derularea unor
proiecte din fonduri publice si participanti, in calitate de ofertanti in cazul achizitiilor publice;

300 de organizatii preponderent din Regiunea Centru IMM si ONG;

Angajati/ colaboratori: intre 1 si 49 angajati/ colaboratori (microintreprinderi si intreprinderi mici; ONG);
Criteriu de selectie pentru completarea chestionarelor: organizatii care au fost ofertanti/ achizitori in achizitii
publice in ultimii 3 ani;

Aplicarea a minimum 300 chestionare centrata pe Regiunea Centru.

IV REZULTATE

In urma aplicarii chestionarelor, culegerii si prelucrarii datelor statistice S-au obtinut urmitoarele rezultate:
Rezultate generale

300 organizatii preponderent din Regiunea Centru, judetele: 87 din Mures, 74 din Alba, 81 din Sibiu, 30 din
Brasov, 21 din Harghita si 7 din restul tarii;

255 IMM si 45 ONG;

Angajati/ colaboratori: 63 cu 1 - 10 angajati/ colaboratori si 237 cu 11 - 49 angajati / colaboratori;

Din 300 organizatii, 235 au fost ofertanti si 65 achizitori;

Au fost aplicate 327 chestionare, din care 300 valide si 27 invalide.
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Rezultatele prelucririi datelor privind achizitiile publice
Tabelele de mai jos reprezinta rezultatele statistice la itemii 4 — 21 cu variante de raspuns.
Cele 17 tabele de mai jos prezinta rezultatele statistice pentru cei 17 itemi cu variante de raspuns, incluzand in

capul de tabel, intrebarea, iar in tabel, variantele de raspuns si rezultatele in procente.

4. Aveti incredere in sitemul de achizitii publice din Roménia?

Varianta de raspuns Raspuns
a. Foarte mica 67%

b. Mica 23%

c. Nu stiu/ Nu pot sa apreciez 7%

d. Mare 3%

e. Foarte mare 0%

90% dintre repondenti au o incredere mica si foarte mica In sistemul de achizitii publice din Romania.

5. Ce vicii apreciati ca are sistemul de achizitii publice din Roménia?

Varianta de raspuns Réspuns
a. Birocratic 63%

b. Greu accesibil 57%

c. Lipsa unei competitii de calitate 73%

d. Netransparent 17%

e. Permite fraudarea achizitiilor 7%

73% dintre repondenti considera lipsa unei competitii de calitate in achizitiile publice, 63% considera sistemul

biocratic si 57% greu accesibil.

6. Ce vicii considerati ca are legislatia privind achizitiile publice?

Varianta de raspuns Raspuns
a. Este o legislatie complicata greu de interpretat 73%

b. Este o legislatie depasita de realitatea din piata 53%

c. Este discriminatorie pentru IMM sau ONG 27%

d. Este ineficienta in achizitii cu raport pret/ calitate satisfacator 76%

e. Are proceduri foarte birocratice 58%

76% dintre repondenti considera ineficiente achizitiile din punct de vedere al raportului pret/ calitate, 73%
considera legislatia achizitiilor publice greu de interpretat, 58% o considera birocratica, 53% o considera

depasita de realitatea din piata.

7. Cum considerati legislatia achizitiilor publice din Romania din perspectiva claritatii si usurintei
interpretarii?

Varianta de raspuns Raspuns

a. Este clara si usor de inteles pentru un manager fara pregatire juridica 5%

b. Este relativ clara si accesibilad dar necesita competente juridice 21%

c. Este prea complexa pentru a putea fi inteleasa fara asistenta unui specialist 23%

d. Are aspecte neclare si interpretabile si necesitd un expert in achizitii publice 32%

e. Este mult prea complexa pentru un manager si necesitd un expert in achizitii publice 19%

74% dintre repondenti considerd necesar un expert in achizitii publice sau necesitatea competentelor juridice
pentru manager, pentru interpretarea legislatiei si numai 5% o considera accesibila si inteligibila.

8. Cum considerati rezultatele achizitiilor publice din Roménia?

Varianta de raspuns

Raspuns

a. Achizitii cu raport pret/ calitate foarte bun

5%
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b. Achizitii cu raport pret/ calitate bun 17%
c. Achizitii cu raport pret/ calitate satisfacator 23%
d. Achizitii cu raport pret/ calitate slab 36%
e. Achizitii cu raport pret/ calitate foarte slab 19%

55% dintre repondenti apreciaza raportul pret/ calitate al achizitiilor publice slab si foarte slab, 23% satisfacator
si numai 22% bun si foarte bun.

9. Considerati ca achizitiile publice din Roménia au ca rezultat utilizarea eficienta a banului public?
Varianta de raspuns Réspuns

a. Da 5%

b. Probabil da 7%

c. Nu stiv/ Nu pot sa apreciez 23%

d. Probabil nu 45%

e. Nu 20%

Numai 5% dintre repondenti considera utilizarea eficientd a banului public in achizitii in timp ce 65% raspund
cu nu si probabil nu.

10. Din experienta proprie in achizitii publice, care a fost criteriul de selectie a ofertelor?

Varianta de raspuns Réspuns
a. Pretul cel mai mic 97%
b. Punctaj obtinut 3%

97% dintre repondenti au constatat in achizitiile publice utilizarea criteriului ,,pretul cel mai mic*.

11. in experienta proprie in achizitii publice ati intalnit situatii de cstig al unei oferte cu un pret
subevaluat?

Varianta de raspuns Réspuns
a. Nu 6%

b. Rar 15%

c. Nu stiu/ Nu pot sa apreciez 17%

d. Uneori 30%

e. Frecvent 34%

64% dintre repondenti afirma ca au intalnit 1n piata achizitiilor publice oferte castigatoare subevaluate.

12. Din experienta proprie care considerati ca este motivul alegerii criteriului de selectie ,,pretul cel
mai mic*?

Varianta de raspuns Raspuns
a. Simplitatea analizei ofertelor 19%
b. Legislatia neclara, interpretabila 67%
c. Nu stiu 16%
d. Complexitatea analizei ofertelor pe alt criteriu 30%
e. Teama de controalele ulterioare si interpretarea diferita a prevederilor legale 73%

Alegerea criteriului ,,pretul mel mai mic* este apreciat de catre repondenti ca avand cauza, 73% teama de
controalele ulterioare, iar 67% legislatia neclara si interpretabila.

13. Considerati ca in ultimii ani s-au facut progrese in legislatia achizitiilor publice?

Varianta de raspuns Raspuns
a. Da 16%
b. Da, dar insuficiente 31%
c. Nu stiu/ Nu pot sa apreciez 17%
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d. Nu suficiente incat sa fie relevante 33%
e. Nu 3%

Numai 16% dintre repondenti percep progrese in legislatia achizitiilor publice, in timp ce 84% le considera
insuficiente, absente sau nu se pot pronunta.

14. Tn propriile achizitii de bunuri si servicii ati utiliza sistemul de ofertare/ selectie din sistemul de
achizitii publice?

Varianta de raspuns Raspuns
a. Da 0%

b. Probabil da 3%

c. Nu stiu/ Nu pot sa apreciez 7%

d. Probabil nu 23%

e. Nu 67%

90% dintre repondenti nu ar utiliza in achizitiile din fonduri proprii sistemul utilizat in achizitiile publice.

15. In conditii similare unde ati prefera sa depuneti oferte pentru aceleasi servicii sau bunuri?

Varianta de raspuns Raspuns
a. Numai sistemul de achizitii publice 0%

b. Preponderent in sistemul de achizitii publice 3%

c. In ambele sisteme, public si privat 7%

d. Preponderent 1n sistemul privat de achizitii 13%

e. Numai in sistemul privat de achizitii 7%

90% dintre repondenti prefera ofertarea in sistemul privat de achizitii, in defavoarea sistemului de achizitii
publice.

16. Aveti angajati/ colaboratori care au participat la cursuri de achizitii publice?

Varianta de raspuns Raspuns
a. da 77%

b. nu 23%

77% dintre repondenti raspund ca au angajati/ colaboratori care au participat la cursuri de achizitii publice ceca
ce aratd un interes pentru acest tip de achizitii si nevoia de informare.

17. Daca aveti angajati/ colaboratori care au urmat cursuri de achizitii publice, cum apreciati
beneficiile?

Varianta de raspuns Réspuns

a. Nu au fost utile sau nu au/ am avut beneficii 7%

b. Au format o imagine generala despre achizitiile publice 24%

c. Au avut utilitate dar este necesar intodeuna un expert extern 25%

d. Au avut utilitate dar este necesar un expert extern pentru unele achizitii 31%

e. Au avut eficienta foarte bund, fiind independenti de expertii externi 13%

87% dintre repondenti apreciaza ca, desi au participat la cursuri de achizitii publice, nu sunt independenti de
un expert extern.

18. Ce anume v-ati dori de la un curs de achizitii publice?

Varianta de raspuns Raspuns
a. Un pret accesibil 7%

b. Un curs scurt ca durata 3%

c. Un curs eficient din punct de vedere al raportului pret/ calitate 25%

d. Un curs eficient din punct de vedere al raportului pret/ durata/ calitate 34%

e. Un curs eficient care sa ofere independenta fatd de expertii externi 31%
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90% dintre repondenti prefera calitatea in cursuri si numai 10% sunt interesati de costuri sau durate mici.

19. Care considerati ca ar fi aspectele care ar putea duce la imbunititirea sistemului de achizitii

publice?

Varianta de raspuns Raspuns
a. Modernizarea si simplificarea legislatiei 63%

b. Modificarea legislatiei cu o consultare publica reald a partilor vizate (achizitor/ofertant) 74%

c. Modificarea legislatiei intr-o lege modernizata, simplificata, unitara si clard 83%

d. Scaderea birocratiei si simplificarea procedurilor 7%

e. Modificarea legislatiei pentru transparentd, competitie reald, bazata pe eficienta si calitate | 87%

87% dintre repondenti apreciazd o nevoie de modernizare a legislatiei achizitiilor publice bazate pe
transparenta, eficienta si calitate, 83% apreciaza nevoia unei legislatii simplificate, unitare si clare, 77%
apreciaza nevoia scaderii birocratiei si 74% apreciaza nevoia unei consultari publice eficiente Tnainte de
modificarile legislative.

20. Participarea in calitate de achizitor sau ofertant la o achizitie publici, o considerati ca un potential
factor de vulnerabilitate al organizatiei dumneavoastra?

Varianta de raspuns Raspuns

a. Nu 3%

b. Probabil nu 5%

c. Nu stiu/ Nu pot sa apreciez 7%

d. Probabil da 34%

e. Da 51%

85% dintre repondenti considera un potential factor de vulnerabilitate al organizatiei, calitatea de participant
la 0 achizitie publica.

21. Exista aspecte privind achizitiile publice pe care nu doriti si le mentionati intr-un chestionar?
Varianta de raspuns Raspuns
a. Nu 3%

b. Probabil nu 7%

c. Nu stiu/ Nu pot sa apreciez 13%

d. Probabil da 30%

e. Da 51%

81% dintre repondenti apreciaza ca existd aspecte privind achizitiile publice pe care nu ar dori sé le mentioneze
intr-un chestionar.

intrebirile deschise din chestionare:

22. Din experienta practica in achizitiile publice, care considerati ca reprezinta un factor mai mare de risc si
vulnerabilitate: calitatea de achizitor sau cea de ofertant? Argumentati!

23. Din experienta practicd in achizitiile publice, care considerati ca reprezinta cele mai grave vicii si capcane?
Argumentati!

24. Din experienta practica 1n achizitiile publice, care considerati ca reprezintd cele mai mari vulnerabilitati?
25. Din experienta practica in achizitiile publice, care considerati cd reprezintd o parte din modalitatile de
corectie a viciilor intalnite?

Sinteza raspunsurilor la intrebirile libere:

1. Orice posibil beneficiar de fonduri publice, descrie ce va dori sa puna in practica, cu o infrastructura de
achizitionat, printr-o cerere de finantare pe un apel deschis. Tn acel moment, nu are capacitatea si nu are la
dispozitie toate procedurile corespondente solicitarilor lui de infrastructura propuse n cererea de finantare.
Astfel, el nu analizeaza foarte adancit aceste aspecte, nestiind daca aplicatia sa, va fi sau nu selectata spre
finantare.

2. Tn momentul in care proiectul este selectat spre finantare, evident are o satisfactie, dar nu se straduieste sa
se familiarizeze cu procedurile de achizitii publice pana nu va semna contractul de finantare. Este o greseala



Conferinta Nationala de Achizitii Publice, Universitatea Petru Maior, Tirgu-Mures, 26 aprilie 2017

foarte frecventa in randul beneficiarilor. De aceea, considera ca Autoritatea Contractanta, care are deja lista
proiectelor selectate spre finantare si un buget de asistenta tehnica din fonduri structurale, ar trebui sa
diminueze riscul de aplicare neconforma a procedurilor de achizitii de catre beneficiarii sai, printr-o sesiune
de instruire pe proceduri de achizitie in conformitate cu prevederile apelului si legislatia in vigoare (sau mai
multe Tn functie de numarul beneficiarilor propusi spre contractare).

3. Suportul de curs/ ghidul, trebuie sa fie adecvat instructiunilor pentru achizitii publice clare, cu exemple de
bune practici si pe intelesul beneficiarilor responsabili (cei legali, semnatari ai contractului) ca sa poata fi
urmarit de acestia, pentru ca ei raspund n ultima instanta. Daca acest demers este facut, atunci partea de
monitorizare este fara echivoc si cei care nu respecta aceste reguli sunt pasibili de cheltuieli neeligibile.

4. Controlul intarziat al achizitiilor publice efectuate pe proiecte este foarte defectuos. Pe de-0 parte,
beneficiarii aflati in implementare raporteaza intermediar cu toate aspectele si dosarele de achizitii cererea de
rambursare, le este acceptata si prin urmare ei se considerd absolviti de orice eroare fatd de documentele deja
depuse si acceptate. Controalele dupa minimum un an, de la finalizarea proiectului, pentru verificarea
achizitiilor, care de obicei se fac la inceputul implementarii, pune beneficiarul intr-o situatie extrem de delicata.
Instabilitatea legislativa din ultimii 7 ani din domeniul achizitiilor, i-a pus in dificultati majore pe multi
beneficiari. Ei au urmat procedurile de la data implementarii, situatia legislativa s-a schimbat, iar personalul
de control nu se poate transpune in perioada efectiva de achizitie a beneficiarului. Pe aceste considerente,
invoca principiile de achizitii (care au ramas neschimbate pentru ca sunt date de OECD) si le interpreteaza in
defavoarea beneficiarului (pentru ca, principiile nu reprezinta reguli de aplicat, ci spiritul Tn care trebuie facute
regulile). Astfel se naste conflictul intre parti, fiecare parte avand propria perspectiva, dar cu efecte
devastatoare asupra numai asupra beneficiarului. Mai ales ca, principiul transparentei sau al nediscriminarii
este relativ, nu absolut (care nu poate fi atins), asa cum pretinde de multe ori personalul de control: ,,cu orice
pret. Beneficiarul nu poate angaja un jurist proaspat absolvent pentru un proiect de milioane de euro. Similar
este in cazul in cazul expertilor contabili. Numai expertii cu experientd pe fonduri publice pot face fatd cu
succes sarcinilor din astfel de proiecte.

Criteriile de experientd minima nu sunt acceptate in principiu de personalul de control, ei interpreteaza ca,
beneficiarul nu a respectat principiul nediscriminarii si al transparentei absolute.

5. Din aceste motive, ar fi imperios necesar ca Autoritatile de Management Sa previna inainte de contractare
aceste aspecte si sa faca monitorizarea achizitiilor in momentul depunerii documentelor, iar in cazul in care
beneficarul a gresit, sa stie si sa aiba posibilitatea sa isi corecteze urmatoarele demersuri de achizitii.

6. Riscurile majore sunt in cazul achizitorilor beneficiari si implementatori ai proiectelor din fonduri publice.
7. Este esential ca la modernizarea si modificarea legislatiei, legiuitorul si promotorul modificarilor legislatiei
achizitiilor publice, sd considere unul din pilonii foarte importanti: analiza situatiilor catastrofale rezultate din
achizitiile publice din trecut si sé creeze modalitati eficiente si reale de consultare publica cu beneficiarii.

V. CONCLUZII

Analizénd rezultatele, respectiv raspunsurile la chestionar, concluziile sunt evidente la nivelul perceptiei IMM
s1 ONG privind achizitiile publice. Tinand cont de faptul ca este aproape unanim acceptat ca sectorul privat isi
gestioneaza mult mai eficient fondurile in raport cu sectorul de stat, este important sa fie analizate rezultatele
din aceasta perspectiva.

Concluziile studiului privind achizitiile publice In perceptia si apreciarea grupului tintd sunt pe scurt
urmatoarele:

- 90% dintre repondenti au o incredere mica si foarte mica in sistemul de achizitii publice din Roménia.
achizitiile publice.

Majoritatea repondentilor considera achizitiile publice ca avand un rezultat raport pret/calitate scazut si foarte
scazut, legislatie greu de interpretat fara un expert, prea birocratica si depasita de realitatea din piata, utilizare
ineficienta a banului public.

97% dintre repondenti au constatat in achizitiile publice utilizarea criteriului ,,pretul cel mai mic* care
afecteaza calitatea si eficienta achititiilor cu o cauzalitate in teama de controale pe fondul unei legislatii
complicate si interpretabile, care in final duc la subevaluare.

64% dintre repondenti afirma cd, au intalnit in piata achizitiilor publice oferte castigitoare subevaluate.
Alegerea criteriului ,,pretul mel mai mic* este apreciat de catre repondenti, ca avand cauza in 73%, teama de
controalele ulterioare, iar 67%, legislatia neclara si interpretabila.

Numai 16% dintre repondenti percep progrese in legislatia achizitiilor publice in timp ce 84% le considera
insuficiente, absente sau nu se pot pronunta.
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90% dintre repondenti nu ar utiliza in achizitiile din fonduri proprii, sistemul utilizat in achizitiile publice ceea
ce ne spune foarte multe despre eficienta achizitiilor, avand in vedere ca mediul privat este considerat ca fiind
gestionar mult mai eficient al fondurilor proprii, fata de sistemul public.

90% dintre repondenti preferd ofertarea in sistemul privat de achizitii, in defavoarea sistemului de achizitii
publice, ceea ce ne duce la concluzia ci o buna parte dintre ofertantii de pe piatd, nu vor fi parte a competitiei
in achizitiile publice. Cauzele pot fi extrase din ceilalti itemi: birocratia, criteriul ,,pretul cel mai mic* in
defavoarea calitatii, legislatia neclard si interpretabila etc. In acest sens, 87% dintre repondenti apreciazi o
nevoie de modernizare a legislatiei achizitiilor publice bazate pe transparentd, eficientd si calitate, 83%
apreciaza nevoia unei legislatii simplificate, unitare si clare, 77% apreciaza nevoia scaderii birocratiei si 74%
apreciaza nevoia unei consultari publice reale Tnainte de modificarile legislative.

Cu toate ca 77% dintre repondenti raspund ca au angajati/ colaboratori care au participat la cursuri de achizitii
publice, ceea ce arata un interes pentru acest tip de achizitii si nevoia de informare, 87% dintre repondenti
apreciaza ca nu sunt independenti de un expert extern in achizitii publice iar 90% dintre repondenti prefera
calitatea In cursuri si numai 10% sunt interesati de costuri mici sau duratd mica.

Desi avem o noud legislatie din 2016, consideratd modernizata si aliniatd la recomandarile europene, 87%
dintre repondenti apreciaza o nevoie de modernizare a legislatiei achizitiilor publice, bazate pe transparenta,
eficienta si calitate, 83% apreciaza nevoia unei legislatii simplificate, unitare si clare, 77% apreciazd nevoia
scaderii birocratiei si 74% apreciaza nevoia unei consultéri publice reale Tnainte de modificarile legislative.
Nevoia de consultare publica intr-un procent de 74% ne arata ca, desi fiecare proiect de OUG sau lege este
supus consultarii publice, acest aspect nu este perceput de actorii implicati In achizitii.

Ceea ce este mai ingrijorator in rezultatele studiului este faptul cd, 85% dintre repondenti considera un potential
factor de vulnerabilitate al organizatiei, calitatea de participant la o achizitie publica, iar 81% dintre repondenti
apreciaza ca, exista aspecte privind achizitiile publice pe care nu ar dori sa le mentioneze intr-un chestionar.
Putem concluziona simplu, faptul cd analiza ancorata in realitatea achizitiilor publice din Romania, o
consultare publica eficientd si larga in randul actorilor implicati in achizitii si feedback-urile reale ale unei
legislatii, sunt esentiale in adoptarea unor modificari eficiente care sa vina in Intdmpinarea nevoilor partilor
implicate, cu rezultat real, autentic si eficient. Fara o lista de puncte slabe ale unei legislatii existente, culese
obiectiv si longitudinal pe durata legislatiei existente la un moment dat, cu solutii pentru fiecare punct slab
prevazut in legislatie, orice modificare legislativa, chiar dacd va aduce Tmbunatétiri, va ramane o simpla bifa
legislativa fara rezultate reale si relevante in utilizarea banului public si fara efecte benefice relevante in
economia unei tari.

Limite ale cercetarii.

Studiul a fost realizat intr-o perioada scurta de timp, cu precadere in Regiunea Centru, ceea ce nu ofera un
rezultat fidel generalizabil la nivel national. Elaborarea chestionarului a fost realizata in urma a doua focus
grupuri la nivelul Regiunii Centru si ca urmare utilizarea unor focus grupuri in mai multe regiuni ar putea avea
ca rezultat un chestionar mult mai complet.

Directii de cercetare viitoar si recomandari.

Realizarea unui studiu la nivel national in echipe mixte de cercetare, formata din experti in cercetare statistica
socio-economica impreund cu juristi specializati in legislatia achizitiilor publice, pentru a putea realiza o
abordare Inter-, Pluri si Transdisciplinara, printr-un mix metodologic, un studiu cu relevanta nationala mult
mai complex si obiectiv (Nicolescu, 1999; Balanean, 2011, 2016). Diseminarea rezultatelor cu actorii implicati
n achizitiile publice, experti in domeniu si potentiali initiatori ai unor modificari legislative viitoare.
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